MR
I

v PIE= -

Amvinain
Dy Eakmane

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512023003252-2

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1" de janeiro subsequente & data de 01/08/2023, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998,

Titulo: AMBITECH - Sistema de reservas do Departamento de Informatica

Data de publicagao: 01/08/2023

Data de criagao: 10/06/2023

Titular{es): FUNDACAQ UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - FUERN

Autor(es): SEBASTIAO EMIDIO ALVES FILHO; JOSE FAGNER ALVES DA SILVA; CAROLAYNE BARRETO DA
SILVA; PAULO VICTOR GOMES FANIN

Linguagem: HTML; JAVA SCRIPT, CS5
Campo de aplicagdo: ED-03

Tipo de programa: GI-02

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
4517570b6elcd403cB0e133320bd4e6168a898a83fh793d11aaBag975eb54b922b6caab365743480a5379ct378ch31a7d63
3a6273c252091715b26d16813bae3fc

Expedido em: 31/10/2023

Aprovado por:
Carlos Alexandre Fernandes Silva
Chefe da DIPTO



UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
FACULDADE DE CIENCIA EXATAS E NATURAIS - FANAT
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA — DI

CAROLAYNE BARRETO DA SILVA

AMBITECH: Sistema de reservas do Departamento de Informatica

MOSSORO — RN
2023



CAROLAYNE BARRETO DA SILVA

AMBITECH: Sistema de reservas do Departamento de Informatica

Relatorio apresentado ao curso de Ciéncia da
computagdo da Universidade do Estado do
Rio Grande do Norte como requisito da
disciplina de Trabalho de Diplomagao, sob a
orientagdo do(a) Prof. Dr. Sebastido Emidio
Alves Filho

MOSSORO — RN

2023



CAROLAYNE BARRETO DA SILVA

AMBITECH: Sistema de reservas do Departamento de Informatica

Registro de software apresentado como
pré-requisito para a obtengdo do titulo de
Bacharel em Ciéncia da Computagio da
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
— UERN, submetida a aprovacdo da banca

examinadora composta pelos seguintes membros:

Aprovadoem / /

Banca Examinadora

Prof. Dr. Sebastido Emidio Alves Filho
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN

Prof. Dr. Sebastido Emidio Alves Filho
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN

Prof. Dr. Sebastido Emidio Alves Filho
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN



SUMARIO

1. INTRODUCAO
2 JUSTIFICATIVA
3. OBJETIVOS
3.1 DIAGRAMA DE COMPONENTES
3.2 DIAGRAMA DE CLASSES
3.3 DIAGRAMA DE CASO DE USO
4. IMPLEMENTACAO
4.1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO
4.2 TABELA DE REQUISITOS FUNCIONAIS
4.3 FERRAMENTAS E BIBLIOTECAS UTILIZADAS
4.3.1 VISUAL STUDIO CODE( 2023 versao *1.80.2)
4.3.2 GITHUB( 2023 versao *2.40.1):
4.3.3 RENDER(2023):
4.3.4 REACTIJS(2023 versao *18.2.0):
4.3.5 Axios(versao *1.4.0):
4.3.6 Moment (versdo *2.29.4):
4.3.7 React Router DOM (versao 6.12.1):
4.3.8 React-Modal (versido *3.16.1):
4.3.9 UUIDv4 (versdao 76.2.13):
4.3.10 NODEJS(versdao *18.16.1):
4.3.11 CORS(versao "2.8.5):
4.3.12 ICS(versao *3.2.0):
4.3.13 EXPRESS(versido *4.18.2):
4.3.14 SENDGRID(versao *7.7.0):
4.3.15 GOOGLE FIREBASE(versiao 49.23.0):
4.3.16 BOOTSTRAP(versdo *5.3.0):
4.3.17 React-Bootstrap (versdao *2.7.4):

4.3.18 Fortawesome/Fontawesome-free (versdo 26.4.0):

4.3.19 Fullcalendar(versao *6.1.8):
4.4 CAPTURAS DE TELAS
5. TESTES DE VALIDACAO
6. CONCLUSAO E PERSPECTIVAS FUTURAS
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

O 0 &N &



1. INTRODUCAO

A constante evolugdo no cenario educacional demanda solugdes ageis e eficazes para
facilitar processos cruciais, como a reserva e gestdo de recursos académicos. Este trabalho
concentra-se no desenvolvimento de uma aplicagdo web usando a biblioteca React, com o
propdsito central de automatizar e simplificar o procedimento de reserva de equipamentos,
salas e laboratorios.

Atualmente, as reservas desses recursos sao predominantemente manuais, baseadas em
registros em papel e processos que frequentemente acarretam em desafios consideraveis.
Usuarios enfrentam dificuldades ao marcar horarios, lidar com conflitos de agendamento e
frequentemente encontram obstaculos para verificar a disponibilidade atualizada desses
recursos. Essa abordagem manual apresenta uma série de problemas, incluindo a falta de
visibilidade em tempo real das reservas, comunicacdo deficiente e ineficiéncias operacionais
que prejudicam o funcionamento eficaz das atividades académicas.

2 JUSTIFICATIVA

Diante do cenario atual em que as reservas de equipamentos, salas e laboratdrios sao
gerenciadas manualmente, fica evidente a urgéncia de implementar um sistema de reservas e
gerenciamento automatizado. Essa abordagem visa a otimizagdo dos processos, resultando
em economia de tempo e recursos tanto para os usuarios quanto para os administradores
envolvidos. A esséncia desse sistema ¢ focado na facilitagdo das reservas, ao mesmo tempo
que busca evitar conflitos e ineficiéncias na utilizacdo dos valiosos recursos disponiveis na
instituicdo. O objetivo primordial ¢é, portanto, estabelecer um processo de reserva mais
eficiente, contribuindo para uma gestdo mais fluida e um aproveitamento mais eficaz dos
recursos institucionais.

3. OBJETIVOS

O objetivo principal deste trabalho foi desenvolver uma aplicacdo web que facilite o
processo de reserva e gerenciamento de equipamentos, salas e laboratdrios em um ambiente
académico. Os objetivos especificos incluem:

1. Permite que os usudrios visualizem os recursos disponiveis, como equipamentos, salas
e laboratoérios.

2. Possibilita a realizagdo de reservas de forma rdpida e pratica, garantindo a nao
sobreposi¢do de horarios.

3. Facilita o gerenciamento das reservas para os administradores, permitindo a
aprovacao ou rejeicao de solicitagdes.

4. Fornece uma interface intuitiva ¢ amigavel para uma melhor experiéncia do usuério.



3. ARQUITETURA DO SISTEMA

A arquitetura do sistema ¢ composta por trés principais componentes que trabalham
em conjunto para oferecer uma aplica¢do colaborativa de reservas de salas e laboratorios.
Esses componentes sao:

Frontend em React: O frontend da aplicacdo foi desenvolvido utilizando a biblioteca
JavaScript React, amplamente utilizada para a constru¢do de interfaces de usudrio
interativas e responsivas. Essa parte da aplicagdo ¢ acessada pelos usuarios finais por
meio de navegadores web e permite que eles visualizem os recursos disponiveis, realizem
reservas e gerenciem suas solicitagoes.

Firebase Realtime Database: O Firebase Realtime Database ¢ um servigo de banco de
dados em tempo real oferecido pelo Firebase, plataforma de desenvolvimento mobile e
web da Google. Ele desempenha um papel crucial na aplicagdo, armazenando e
sincronizando dados importantes, como informag¢des sobre as salas, laboratorios,
equipamentos disponiveis e reservas realizadas. A integracdo com esse banco de dados
em tempo real garante que as informacdes apresentadas no frontend estejam sempre
atualizadas e reflitam as ultimas alteracdes.

API em Node.js com SendGrid: A aplicacdo também incorpora uma API desenvolvida
em Node.js que atua como um servidor intermediario para lidar com tarefas especificas.
Uma das principais funcionalidades dessa API ¢ a integracdo com o servi¢o de e-mails do
SendGrid. Quando um usudrio realiza uma reserva e ela ¢ aceita, a API verifica se o
campo de e-mail ndo estd vazio e se ha solicitacdes aceitas associadas a reserva. Em
seguida, ela envia uma solicitagdo POST para a API do SendGrid contendo os detalhes da
reserva e as informacgoes relevantes para o envio de um e-mail de notificagcdo. Esse e-mail
contém os detalhes da reserva em formato ICS, permitindo que os usudrios adicionem
facilmente a reserva a sua agenda pessoal.

Esta aplicagdo apresenta uma arquitetura moderna com baixo grau de acoplamento, separagao
de responsabilidades entre os componentes, utilizagao de diferentes servigos em nuvem BaaS
(Firebase) e SaaS (SendGrid). Assim, permite que os usuarios realizem reservas de salas e
laboratérios com facilidade, recebam notificacdes por e-mail e mantenham-se informados
sobre suas solicitacdes de reserva. A integracdo do frontend em React com o Firebase
Realtime Database oferece uma experiéncia de usuario fluida e responsiva, enquanto a API
em Node.js com SendGrid adiciona a funcionalidade de envio de e-mails de notificagdo,
fornecendo aos usudrios uma forma pratica de acompanhar suas reservas.



3.1 DIAGRAMA DE COMPONENTES

Na Figura 1, ¢ apresentado um diagrama de componentes que ilustra os elementos concretos
do sistema, incluindo cddigo-fonte, bibliotecas e formularios, evidenciando suas estruturas e
interligacdes. Esses elementos foram classificados em duas categorias principais: a primeira
delas ¢ a interface do usudrio, também conhecida como front-end, desenvolvida por meio da
tecnologia React. A segunda categoria abrange os processos operacionais em segundo plano,
formando o back-end do sistema, no qual o Firebase desempenha um papel fundamental para
viabilizar essas operagdes essenciais.

Adicionalmente, para aprimorar as funcionalidades centrais do sistema, ocorre a integragao
estratégica do Node juntamente com a API SendGrid, com o objetivo de otimizar o envio de
arquivos no formato ICS.

Backend

«Servidors
Dados % Flrebase
«clientes g
ob ——>» React
Realtime «Provedors «SDK Firebase»
Database Google E-mail e senha

Erontend

Autenticagao

Fonte: Autoria propria




3.2 DIAGRAMA DE CLASSES

O diagrama na Figura 2 ¢ uma representacao visual fundamental para revelar a arquitetura e
conexoes das classes no sistema analisado. Através dele, obtemos uma visdao completa das
entidades principais do sistema, suas caracteristicas e relagoes.

Nessa representagdo, o usudrio ¢ central. Isso realga sua importincia na interagdo direta,
influenciando todo o sistema. As interconexdes entre o usuario € outras classes, como
"Reserva", “Solicitagdes”, "Equipamento", "Laboratorio", "Equipamento", "Sala" e
“Laboratorio", esclarecem as atividades em que o usudrio esta envolvido. Essa centralidade
do usudrio impacta todas as operagdes e fluxos de dados, resultando em uma compreensao
clara de suas atividades e processos no sistema.

Usuario Tecnico
id: string

name: string
email: string

id: string
name: string
email: string

- *

*
*
— — Reservas
Solicitagoes

— 5 id: string

id: strlrng . nome: string

nome: string email: string

email: string

data: string

endData: string
startTime: string
endTime: string
salald: string
laboratoriosid: sting
eqguipamentold: string
groupld: string

Laboratério

id: string

name: strimg
localizacao: string
capacidade: string
recurso: strimg

Equipamento

id: string

name: strimg
categoria: string
codigo: string
status: string

Sala

id: string

name: string
localizacao: string
capacidade: string
recurso: strimg

Fonte: Autoria propria
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startTime: string
endTime: string
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3.3 DIAGRAMA DE CASO DE USO

"Na figura 3 mostra o diagrama de casos de uso que ¢ uma ferramenta essencial para
identificar e analisar os requisitos de um sistema, destacando os atores que interagem com
Seus Servigos.

O ator principal da aplicagdo € o "usuario admin", que pode realizar o login no site utilizando
uma conta Google para autenticagdo. A partir desse ponto, o "usuario admin" pode executar
varias agdes, como cadastrar salas, laboratdrios e equipamentos, excluir esses elementos,
realizar reservas e verificar a disponibilidade de tais, editar e apagar reservas, aprovar, editar
ou rejeitar solicitagdes, confirmar empréstimos e devolugoes.

Além do "usuério admin", ha também o "outro usuario", como alunos, por exemplo. Esse ator
pode efetuar o login no site utilizando uma conta Google e, uma vez autenticado, tem a
capacidade de realizar solicitacdes.

Ambos os atores interagem de maneira diferenciada com o sistema, refletindo diferentes
niveis de permissdo e funcionalidades. O diagrama de casos de uso delineia essas interagdes
de forma clara, ajudando a compreender como os atores se envolvem com 0s Servigos
oferecidos pelo sistema.
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4. IMPLEMENTACAO

O sistema ¢ composto por diversas paginas para simplificar o gerenciamento de
equipamentos, laboratorios e salas. Essas paginas foram desenvolvidas para atender as
necessidades tanto dos usudrios comuns quanto dos técnicos, permitindo que realizem agdes
especificas de maneira eficaz. Abaixo, temos algumas paginas e fungdes do sistema:

Preparando o projeto: Importagdo das bibliotecas essenciais do Firebase, incluindo
aquelas relacionadas a autenticagdo, armazenamento ¢ banco de dados. Além disso,
houve a configuragdo das informagdes especificas do Firebase, como a chave de API,
dominio de autenticacdo, projeto ID, bucket de armazenamento e outras. A partir
dessas configuragdes, foi possivel inicializar o aplicativo Firebase. Durante essa
etapa, também foi criada uma instancia do aplicativo e obtido o objeto de andlise para
a coleta de dados. No geral, essas agdes formaram a base para a integracdo
bem-sucedida do Firebase na aplicacdo, preparando o terreno para as proximas
funcionalidades a serem desenvolvidas.

Pagina de Login: Na pagina de login, foi implementado um sistema de login seguro e
moderno utilizando Bootstrap juntamente com as bibliotecas React e Firebase.
Oferecemos dois métodos de login: por e-mail e senha, ou via conta Google. A
estilizagdo da interface foi cuidadosamente desenvolvida com classes CSS
personalizadas do Bootstrap, gerada em uma experiéncia de usudrio atraente e
amigavel. Apds o login, os usuarios sao redirecionados automaticamente com base no
estado de autenticagdo, garantindo uma transicao suave para a proxima etapa.
Dominio de email: Lida com o login do usuério usando a opg¢ao de login com a conta
do Google. Ao chamar essa fungdo, o cddigo tenta realizar um login, obtendo
informacdes sobre o usudrio e o token de acesso. E verificado se o dominio do e-mail
do usuério pertence a lista permitida (no caso, "uern.br" ou "alu.uern.br"). Se o
dominio for permitido, o usuario ¢ autenticado e suas informagdes sdo mantidas. Se o
dominio ndo for permitido, uma excecao ¢ lancada com a mensagem "Dominio de
email nao permitido".

Cadastro de Equipamentos: A funcionalidade de cadastro de equipamentos permite
aos técnicos cadastrar um novo equipamento no sistema. Através de um formulario,
os técnicos fornecem informagdes como nome, codigo, categoria e status do
equipamento. Os dados sdo armazenados de forma unica no Firebase Realtime
Database, usando chaves distintas para cada registro. Mensagens de sucesso surgem
para confirmar o registro, limpando o formuldrio automaticamente para uma
utilizagdo facil. Um botdo "Voltar" possibilita um retorno a lista de equipamentos.
Cadastro de Salas: A funcionalidade de cadastro de salas permite aos técnicos
cadastrar uma nova sala no sistema. Através de um formulario, os técnicos fornecem
informacdes como nome, localizacdo, capacidade e recursos. Os dados sdo
armazenados no Firebase Realtime Database. Mensagens de sucesso surgem para
confirmar o registro, limpando o formulario automaticamente para uma utilizacao
facil. Um botdo "Voltar" possibilita um retorno a lista de equipamentos.



Cadastro de Laboratorios: A funcionalidade de cadastro de laboratdrios permite aos
técnicos cadastrar um novo laboratorio no sistema. Através de um formulario, os
técnicos fornecem informagdes como nome, localizagdo, capacidade e recursos. Os
dados sdo armazenados no Firebase Realtime Database. Mensagens de sucesso
surgem para confirmar o registro, limpando o formulério automaticamente para uma
utilizacao facil. Um botao "Voltar" possibilita um retorno a lista de equipamentos.
FullCalendar: uso da biblioteca FullCalendar para renderizar um calendario. Ele
define uma exibi¢do inicial como um més com dias em grau, exibe os finais de
semana e combina eventos do calendario e reservas como fontes de dados para o
calendério.A barra de cabecalho do calendario possui botdes de navegacao (anterior,
proximo e hoje) .

Péagina do Calendério de Equipamentos - Acesso Usuario: Possui um calendério que
exibe todas as reservas do equipamento, permitindo ao usuario fazer novas
solicitacdes.Através da integragdo com o Firebase Realtime Database, as informacgdes
de reservas sdo transmitidas e exibidas no calendario, evitando conflitos de horarios.
Os usuarios podem visualizar suas proprias solicitacdes na tabela de solicitagdes. Ha
outra tabela que mostra todas as reservas do més atual. Ao fazer uma solicitagao, o
usudrio pode preencher os dados e optar por fazer uma solicitagdo recorrente (por
exemplo, toda segunda-feira até¢ uma data especifica).

Péagina do Calendario de Equipamentos - Acesso Técnico: Possibilita aos técnicos
gerenciar as reservas de equipamentos por meio de um calendario interativo. Através
da integracdo com o Firebase Realtime Database, as informagdes de reservas sdo
transmitidas e exibidas no calendario, evitando conflitos de horarios. A
funcionalidade inclui um modal para criar novas reservas, uma exibi¢ao de detalhes
de reservas existentes em uma tabela e um botdo "Voltar" para retornar a lista de
equipamentos. A pagina oferece uma solucdo completa para monitorar e agendar
reservas de equipamentos de forma eficiente e organizada.

Reserva Equipamento: Exibe um formulario que permite aos usudrios inserir
informacdes sobre uma reserva de equipamento. O formulario inclui campos para
nome, matricula, datas e horarios de inicio ¢ termo da reserva. Quando o botao de
reserva ¢ acionado, uma funcao correspondente ¢ ativada, criando um objeto com os
detalhes da reserva inseridos e acionando uma fungao externa para lidar com a nova
reserva. O componente usa estados locais para controlar os valores dos campos do
formulario e incorpora estilos do Bootstrap para a formatagao visual.

Reserva més atual: Foi integrado a atualizacdo dinamica das reservas exibidas com
base no més selecionado no calendario. Quando o més ¢ alterado, as reservas
relacionadas ao més atual sdo filtradas e exibidas. A tabela apresenta informacdes
secundarias das reservas, como nome, datas e horarios de inicio e término. Isso
permite que o componente mostre somente as reservas do més selecionadas,
garantindo a exibi¢do precisa das informacdes no calendario.

Editar reserva: Nele ¢ introduzido um estado que guarda a reserva a ser editado e
outro para controlar a exibicdo do modal de edi¢dao. Quando uma reserva ¢ criada, seu
ID gerado pelo Firebase ¢ atribuido a ela. Uma funcdo permite abrir o modal de
edicao com os detalhes da reserva preenchida. Outra fun¢do ¢ gerenciar a atualizagao



r

da reserva apods edi¢ao e data do modal. Na tabela de reservas, um botao "Editar" ¢
adicionado para abrir o modal de edicdo com os detalhes da reserva correspondente.
Um componente especifico ¢ utilizado para a edi¢do da reserva, e sua atualizagdo ¢
tratada pelo sistema. Isso possibilita a edi¢do e atualizacdo das reservas no calendario
de equipamentos.

Solicitagdo de Equipamentos: Exibe um formuldrio para os usudrios solicitarem
equipamentos. Os campos incluem nome, e-mail, data e horario de inicio/término da
reserva. O componente lida com erros de preenchimento. Ao clicar no botdo
"Solicitar", a reserva ¢ criada com as informagoes fornecidas.

Editar Solicitagdo: Um componente de edicdo de solicitacdo que permite atualizar
informacdes sobre uma solicitacdo existente. O componente possui campos para
inserir e editar nome, endereco de e-mail, datas e horarios de inicio e estritamente da
solicitagdo. Ao preencher os campos e clicar no botao "Atualizar", a solicitacdo ¢
atualizada no Firebase Realtime Database, desde que os campos estejam preenchidos
e o horario selecionado esteja disponivel. Caso contrario, uma mensagem de erro ¢
exibida. Além disso, o componente verifica a disponibilidade do horario em relacdo as
outras reservas existentes antes de atualizar a solicitacao.

Recusar solicitacao: Recusa a solicitagao, individualmente ou em grupo. Ela procura a
solicitagdo correspondente ao ID, verifica se pertence a um grupo, remove todas as
solicitacdes desse grupo do Firebase Realtime Database. Ao concluir a remog¢do com
sucesso, a fung¢do atualiza o estado local para garantir que as selegdes excluidas sejam
refletidas na interface.

Excluir reserva: Exclui uma reserva do banco de dados do Firebase Realtime. A
funcdo utiliza o ID da reserva para acessar o no correspondente no banco de dados e
remover uma reserva. Apds a exclusao bem-sucedida, o estado local ¢ atualizado para
refletir a exclusdo da reserva. Além disso, ha um botdo "Excluir" na tabela de
reservas, que aciona essa fun¢do quando clicado. A exibicdo do botdo "Excluir" €
controlada com base na presenca do usudrio logado e nas permissdes seguidas.
Confirmar empréstimo: A fungdo confirma um empréstimo de reserva. Ela localiza a
reserva usando o ID fornecido, atualiza as informagdes no banco de dados para
marcar a reserva como nao devolvida e com status "Pendente", atualiza o estado local
para refletir as mudangas e lidar com possiveis erros. Se a reserva nao for encontrada,
uma mensagem de erro ¢ exibida.

Devolucao emprestimo: A funcdo confirma a devolugdo de uma reserva. Ela encontra
uma reserva correspondente pelo ID, atualiza o status da reserva no banco de dados
para "Devolvido" e marca a reserva como devolvida no estado local. A fungdo
também lida com erros e imprime mensagens coletivas no caso de problemas. Se a
reserva nao for encontrada, a fun¢ao nao executa nenhuma agao.

fcones: Foram empregados icones fornecidos pela biblioteca Font Awesome para
melhorar a experiéncia do usudrio e indicar agdes especificas. Os icones foram
incorporados em diferentes partes do projeto.



4.1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento da aplicagdo seguiu a metodologia 4gil Scrum, conhecida por seus
ciclos de trabalho chamados "sprints", que geralmente tém duragdo fixa de duas semanas. A
equipe adotou um Backlog de Produto priorizado, estabelecido pelo Product Owner, que
incluia as funcionalidades e requisitos de maior importancia. Reunides didrias de Daily
Standup foram realizadas para manter a equipe alinhada, e ao término de cada sprint, foram
realizadas revisdes e retrospectivas para avaliar o progresso e planejar melhorias.

O Scrum promoveu uma abordagem colaborativa e adaptativa, permitindo entregas
incrementais, rapido feedback e priorizagdo eficiente das funcionalidades. A equipe foi
multifuncional e auto-organizada, permitindo maior agilidade e flexibilidade no
desenvolvimento

4.2 TABELA DE REQUISITOS FUNCIONAIS

A tabela de requisitos funcionais foi estabelecida e priorizada segundo a
metodologia Scrum, assegurando a entrega de funcionalidades cruciais em ciclos curtos e
regulares. Ela est4 categorizada da seguinte forma:

Essencial: Refere-se as funcionalidades indispensaveis para o funcionamento
basico do sistema. Sdo elementos fundamentais sem os quais o sistema ndo opera
eficazmente.

Importante: Engloba recursos fundamentais para a experiéncia do usuario ¢ a
eficicia do sistema. Embora ndo sejam vitais para a operagdo didria, contribuem
significativamente para a usabilidade e seguranca.

Desejavel: Sao funcionalidades representativas de melhorias adicionais e
comodidades extras. Embora ndo sejam essenciais, contribuem para uma experiéncia mais
aprimorada e confortavel para os usuarios.

Essencial
e Realizar cadastro de Esta funcionalidade permite cadastrar equipamentos
equipamentos disponiveis para uso no DI

e Realizar cadastro das Este caso de uso permite que o técnico e usuarios possa

salas/ laboratorios verificar a disponibilidade de uma reserva tanto para salas e
laboratdrios
e Criar reserva Este caso de uso permite que o técnico possa criar uma

reserva tanto para salas, laboratdrios e equipamentos




e Verificar
disponibilidade dos
equipamentos

Este caso de uso permite que o técnico e usuarios possa
verificar a disponibilidade de uma reserva para
equipamentos

e Verificar
disponibilidade das
salas/ laboratorios

Este caso de uso permite que o técnico e usuarios possa
verificar a disponibilidade de uma reserva tanto para salas e
laboratorios

Importante

e [Editar reserva

Este caso de uso permite que o técnico possa editar uma
reserva tanto para salas, laboratorios e equipamentos

e Enviar comprovante de
reserva por email

Este caso de uso permite que o sistema assim que realizar
um cadastro possa enviar um comprovante de reversa para
o email do usuario que pediu a reserva

e Realizar Login com o
email institucional

Este caso de uso permite que os usuarios fagam um login
apenas com o email institucional

e C(lientes Solicitar
Reserva

Este caso de uso permite que os usuarios possam solicitar
reservas para que o técnico possa apenas aprovar essa
solicitacao

e Confirmar Reserva

Este caso de uso permite o técnico possa confirmar a
reserva

e Realizar cadastro do
técnico com o email
institucional

Este caso de uso permite que o técnico seja cadastrado no
sistemas

e Realizar Cadastro de
Clientes com o email
institucional

Este caso de uso permite que os usuarios cadastre
informagdes pessoais no sistema - ou apenas faga uma
autenticacdo com o email institucional

Desejavel

e Excluir reserva

Este caso de uso permite que o técnico possa excluir uma
reserva tanto para salas, laboratdrios e equipamentos

e Excluir cadastro das
salas e laboratorios

Este caso de uso permite que o técnico exclua salas e
laboratorios da instituigao

e Excluir cadastro de
equipamentos

Este caso de uso permite que o técnico exclua o cadastro de
equipamentos da institui¢ao

e Interacdo Com Google
Agenda

Este caso de uso permite que o sistema interaja com o
Google Agenda, marcando e alertando sobre as reservas
feitas pelo usuario




e C(Criagdo de alerta para | Este caso de uso permite que o sistema envie um email de
fim de prazo alerta para o usuario quando o prazo de reversa estiver
expirando
e Editar cadastro Este caso de uso permite que o técnico edite o cadastro no
sistemas
® Reserva recorrente Este caso de uso permite que o usudrio selecione a data da
semana, no mesmo horario, até certa data.

4.3 FERRAMENTAS E BIBLIOTECAS UTILIZADAS

Foram utilizadas vérias ferramentas e bibliotecas durante o desenvolvimento do projeto, que
abrangem desde o ambiente de desenvolvimento até a construcdo e integracao das aplicagoes.
As ferramentas e bibliotecas utilizadas foram o Visual Studio Code, GitHub, Render,
React]S, Axios, Moment, React Router DOM, React-Modal, UUIDv4, Node.js, CORS, ICS,
Express, SendGrid, Google Firebase, Bootstrap, React-Bootstrap, Font Awesome Free e
FullCalendar.

4.3.1 VISUAL STUDIO CODE( 2023 versao *1.80.2)

O Visual Studio Code ¢ um editor de codigo-fonte desenvolvido pela Microsoft. Ele ¢ muito
popular entre desenvolvedores, pois oferece uma interface amigavel e diversas extensdes que
facilitam o desenvolvimento de aplicacdes. O Visual Studio Code ¢ conhecido por sua
rapidez e leveza, permitindo que os desenvolvedores trabalhem com vérias linguagens de
programacao, incluindo JavaScript, Python, C++, entre outras.

4.3.2 GITHUB( 2023 versao *2.40.1):

O GitHub ¢ uma plataforma de hospedagem de codigo-fonte baseada em nuvem. Ele oferece
controle de versdo usando o sistema de versionamento Git, o que permite aos
desenvolvedores rastrear alteracdes em seus projetos ao longo do tempo. Além disso, o
GitHub é amplamente utilizado para colaboracdo em projetos de software, permitindo que
varias pessoas trabalhem juntas em um mesmo codigo, revisem alteracdes e sugiram
melhorias através de "pull requests".

4.3.3 RENDER(2023):

Render ¢ uma plataforma de hospedagem na nuvem que oferece uma infraestrutura escalavel.
E utilizada para hospedar aplicagdes, incluindo APIs e outros servicos web. A Render
simplifica o processo de implantacao de aplicativos, oferecendo uma variedade de opgdes de
configuragdo, escalabilidade automatica e monitoramento de recursos.



4.3.4 REACTJS(2023 versao *18.2.0):

React]S ¢ uma biblioteca JavaScript de codigo aberto utilizada para construir interfaces de
usudrio interativas e componentes reutilizadveis. Com o ReactJS, os desenvolvedores podem
dividir a interface do usudrio em pequenos componentes, facilitando o gerenciamento e a
reutilizagdo de cddigo. O React utiliza uma abordagem de "DOM virtual" para atualizar
eficientemente os elementos da pagina, proporcionando uma experiéncia de usudrio mais
rapida e responsiva.

4.3.5 Axios(versao *1.4.0):

Axios € uma biblioteca JavaScript utilizada para fazer chamadas HTTP para APIs externas e
realizar requisi¢des assincronas. Com o Axios, € possivel buscar e enviar dados de forma
facil e eficiente, tornando a interacdo com APIs mais simples e segura.

4.3.6 Moment (versao *2.29.4):

Moment ¢ uma biblioteca JavaScript para manipulacao e formatag¢ao de datas e horas. Com o
Moment, os desenvolvedores podem realizar operagdes com datas, como adicionar ou
subtrair dias, formatar datas em diferentes estilos e realizar calculos temporais de forma mais
facil.

4.3.7 React Router DOM (versao *6.12.1):

React Router DOM ¢ uma extensdo do React Router que permite navegagdo e roteamento
entre diferentes componentes em um aplicativo React. Ele permite que os desenvolvedores
criem rotas para diferentes paginas dentro do aplicativo, facilitando a navegagao do usuario.

4.3.8 React-Modal (versao *3.16.1):

React-Modal ¢ uma biblioteca utilizada para criar modais (caixas de didlogo) em projetos
React. Com o React-Modal, os desenvolvedores podem exibir conteido em uma
sobreposi¢do na tela, criando janelas modais para exibir informagdes importantes ou obter
interacdes do usuario.

4.3.9 UUIDv4 (versao "6.2.13):

UUIDv4 ¢ uma biblioteca que gera IDs unicos de acordo com a especificacio UUID versao
4. Esses IDs sdo amplamente utilizados para identificagdo unica de elementos em sistemas
distribuidos e em aplicativos que requerem identificadores exclusivos.

4.3.10 NODEJS(versao *18.16.1):

Node.js ¢ um ambiente de tempo de execugdo JavaScript que permite executar codigos
JavaScript no lado do servidor, facilitando a construcao de aplicacdes web.



4.3.11 CORS(versao "2.8.5):

CORS (Cross-Origin Resource Sharing) ¢ um pacote que habilita o compartilhamento de
recursos entre diferentes origens em aplicacdes web. Esse pacote € usado para permitir que
um servidor responda a solicitagdes de diferentes dominios, o que ¢ essencial para a
comunicag¢do entre o frontend (executado no navegador do usuério) e o backend (executado
no servidor).

4.3.12 ICS(versao "3.2.0):

ICS ¢é uma biblioteca que permite gerar arquivos de agenda no formato iCalendar. Esses
arquivos sdo usados para facilitar a adigdo de eventos a agenda do usudrio. Através da
biblioteca ICS, os desenvolvedores podem criar eventos com detalhes especificos, como data,
hora, titulo, descricdo e localizagdo, e gerar um arquivo no formato iCalendar para que os
usudrios possam importar facilmente esses eventos em suas agendas.

4.3.13 EXPRESS(versao *4.18.2):

Express ¢ um framework web para Node.js que permite criar APIs RESTful e lidar com
solicitagdes HTTP. Ele oferece uma série de funcionalidades e middleware para facilitar o
desenvolvimento de aplicativos web, incluindo o gerenciamento de rotas, a manipulagdo de
solicitagdes e respostas, o tratamento de parametros, entre outros.

4.3.14 SENDGRID(versao *7.7.0):

SendGrid ¢ uma biblioteca oficial utilizada para enviar e-mails de forma programatica. Com
o SendGrid, os desenvolvedores podem integrar facilmente a funcionalidade de envio de
e-mails em seus aplicativos, como confirmacdes de conta, notificagdes e newsletters.

4.3.15 GOOGLE FIREBASE(versao "9.23.0):

Google Firebase ¢ uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos web que oferece
diversos recursos, como autenticagdo de usudrios, banco de dados em tempo real,
armazenamento de arquivos, entre outros. Com o Firebase, os desenvolvedores podem criar e
hospedar aplicativos web com facilidade, aproveitando os recursos oferecidos pela
plataforma sem a necessidade de gerenciar a infraestrutura de servidor.

4.3.16 BOOTSTRAP(versao 5.3.0):

Bootstrap ¢ um framework CSS de codigo aberto que oferece um conjunto de estilos e
componentes para facilitar o design responsivo de paginas da web. Com o Bootstrap, os
desenvolvedores podem criar interfaces modernas e atraentes com facilidade, usando classes
pré-definidas que garantem uma aparéncia consistente em diferentes dispositivos e tamanhos
de tela.



4.3.17 React-Bootstrap (versao *2.7.4):

React-Bootstrap ¢ uma biblioteca de componentes React que implementa o estilo e os
componentes do Bootstrap. Com o React-Bootstrap, os desenvolvedores podem utilizar os
componentes e estilos do Bootstrap diretamente em projetos React, tornando a integracao
entre os dois frameworks mais simples e eficiente

4.3.18 Fortawesome/Fontawesome-free (versiao *6.4.0):

Font Awesome ¢ uma biblioteca de icones de fontes que oferece uma grande variedade de
icones para uso em projetos. A versdo gratuita do Font Awesome, também conhecida como
Font Awesome Free, inclui diversos icones em varias categorias, como setas, dispositivos,
emojis, redes sociais, entre outros..

4.3.19 Fullcalendar(versao *6.1.8):

FullCalendar ¢ uma biblioteca JavaScript que permite criar calendarios interativos em
aplicacdes web. Com o FullCalendar, os desenvolvedores podem exibir eventos em um
calendario, oferecendo suporte a varias visualizagdes, como més, semana, dia, lista, entre
outras. Ele ¢ util para aplicacdes que envolvem agendamento de eventos, programacdo ou
qualquer outro cenario que requer a exibicao de informagdes em um calendario.

4.4 CAPTURAS DE TELAS

Figura 4: A pagina de login foi cuidadosamente projetada para garantir a seguranga e
autenticacdo dos usudrios e técnicos, proporcionando uma experiéncia de login simples e
protegida.

Figura 4 - Pagina inicial

€ - C i ambitech-a3413.webapp o 12 v © % O MK :

LOGIN

Bem-vindo! Faa login para continuar

@ Departamento
de Informatica

E-mail:

Email

Senha;

Senha

Autenticar usando sua conta em:

© Email UERN

Fonte: Autoria propria




Figura 5: A pagina inicial, ou "home", ¢ um ponto de acesso versatil para usudrios e

técnicos. A partir dela, é possivel acessar as secdes de equipamentos, salas e laboratérios com
facilidade.

Figura 5 - Pagina home

& C & ambitech-a3413.web.app/Home

SELECIONE O QUE DESEJA RESERVAR

0

Equipamentos Salas e Laboratérios

Fonte: Autoria propria

Figura 6: A pagina de equipamentos proporciona aos técnicos uma interface intuitiva para
gerenciar equipamentos. Eles podem facilmente excluir ou acessar a pagina de cadastrar novo
equipamento para manter o acervo atualizado.

Figura 6 - Pagina de equipamentos - (técnicos)

< C & ambitech-a3413.webapp/equipamentos w2 % @ ® OK :
Home Equipamentos por Categoria Cadastrar Novo Equipamento Pesquisar
) Nome do Equipamento Status Cédige Categoria

N_XGYhEEKYWrOrsaO)_ cabo HDMI para VGA ativo 31241412 Eletronicos

”
N_Pjnl03IG3RTPT1vmo pC ativo 23434 Eletrénicos
,

_N_fL43NIONI_B20U9Y2 HDMI ativo 8916240P) Eletrénicos

-N_fLO)1pZGKI5FFLYi Cabo USB ativo 18674YHEN) Eletrénicos

“NawGprABOX46spWITtC Projetor stivo 123456 Eletrénicos

Fonte: Autoria propria



As Figuras 7 e 8 mostram a pagina de calendario do equipamento atual, onde os técnicos
podem visualizar reservas existentes, criar novas reservas, gerenciar solicitacdes e reservas
existentes. Essa interface proporciona controle eficiente sobre as reservas e solicitagdes de
equipamentos.

Figura 7 - Pagina de calendario do equipamento atual - (técnicos)

c

&

& ambitech-a3413 web.app/ca

Home Equipamentos

Calendario Equipamento

cabo HDMI para VGA

agosto de 2023

dom. seg. ter. qua. qui. sex. séb.
1 2 3 4 3
6 7 8 3 10 11 12
® 08 Reservado (
13 14 15 16 v 18 19
20 21 22 23 24 25 26
# 20:54 Reservac
27 28 29 30 31

Fonte: Autoria propria

Figura 8 - Pagina de calendario do equipamento atual - (técnicos)

@ ambitech-a3413web.a)

® 20:54 Reservac

Solicitagoes:

Nome Data de Inicio Data de Entrega Horério de Inicio Horario de Entrega

Reservas do més atual:

Data de Data de Horério de Horério de Status da
Nome Inicio Entrega Inicio Entrega Reserva Empréstimo Devoluggo AcBes

\Sau‘ Lucas Abreu Fernandes de 12/08/2023 12/08/2023 08:00 15:00 Confirmar Confirmar
QrEioz Empréstimo Devolugio
fagr\er 24/08/2023 24/08/2023 20:54 23:54 Confirmar Confirmar
Empréstimo Devolugio
fagner 31/08/2023 31/08/2023 20:54 23:54 Comirran Carfiran
Empréstimo Devolugio

Fonte: Autoria propria

r




A Figura 9 apresenta a pagina de cadastro de equipamentos, onde os técnicos tém a facilidade
de cadastrar novos itens de forma agil e intuitiva, mantendo o acervo sempre atualizado.

Figura 9 - Pagina de cadastro de equipamentos

<« C @ ambitech-a3413.web.ap|

Home Equipamentos

Cadastro de
Equipamentos

Nome:

Nome

cédigo

Codigo

Categoria

Selecione a categoria v

Status:

Selecione o status ~

Cadastrar

Voltar

Fonte: Autoria propria

Na Figura 10, encontra-se a pagina de gerenciamento de salas, onde os técnicos podem
excluir salas existentes ¢ também acessar a pagina de calendario da sala atual ao clicar na
sala. Além disso, eles t€ém a op¢do de cadastrar novas salas, mantendo o acervo sempre
atualizado e facilitando o planejamento do uso dos espacos disponiveis.

Figura 10 - P4gina de salas - (técnicos)

cumento sem tulo - Docume X | (5] Relatério ambitech 20 - Docume X AmbiTech X @ validagio e teste em relatorios ¢ X | 4

C @ ambitech-a3413.webapp/salaslab

Home Salas Laboratérios Cadastro Salas Cadastro Laboratérios

SALAS

Fonte: Autoria propria



Na Figura 11, encontra-se a pagina de gerenciamento de laboratorios, onde os técnicos
podem excluir laboratorios existentes e também acessar a pagina de calendario do laboratorio
atual ao clicar no laboratorio. Além disso, eles tém a opgdo de cadastrar novos laboratorios,
mantendo o acervo sempre atualizado e facilitando o planejamento do uso dos espacgos
disponiveis.

Figura 11 - Pagina de laboratdrios - (técnicos)

curmento sem thlo - Docume X | [B Relatério ambitech 20 - Docume X |1@) Ambiiech B @ oo x|

C @ ambitech-23413.web.app/salasiab

Home Salas Laboratérios Cadastro Salas Cadastro Laboratérios

LABORATORIOS

LOIA

l.l.

LORDI

Fonte: Autoria propria

A Figura 12 apresenta a pagina de cadastro de salas, onde os técnicos tém a facilidade de
cadastrar novas salas de forma 4gil e intuitiva, mantendo o sistema sempre atualizado.

Figura 12 - P4gina de cadastro de salas

cumento sem titulo - Docum« X | [ Relatério ambitech 2.0 - Docume X AmbiTech X @ validagio e teste em relatorios . X |+

C & ambitech-a3413web.app/ca

Home Salas e Laboratorios

Cadastro de Salas

Nome:

Nome

Localizagao:

Localizagéo

Capacidade da sala:

Capacidade da sala

Recurso:

Recursos Disponiveis na sala

Voltar

Fonte: Autoria propria



A Figura 13 apresenta a pagina de cadastro de laboratorios, onde os técnicos tém a facilidade
de cadastrar novos laboratorios de forma agil e intuitiva, mantendo o sistema sempre
atualizado.

Figura 13 - Pagina de cadastro de laboratorios

Home Salas e Laboratorios

Cadastro de
Laboratorios

Nome:

Nome

Localizagéo:

Localizagio

Capacidade do Laboratorio

Capacidade do Laboratorio

Recurso:

Recursos Disponiveis no Laboratorio

Cadastrar

Voltar

Fonte: Autoria propria

As Figuras 14 e 15 mostram a pagina do calendério do laboratdrio atual, onde os técnicos
podem visualizar reservas existentes, criar novas reservas, gerenciar solicitacdes e reservas
existentes. Essa interface proporciona controle eficiente sobre as reservas e solicitagdes.

Figura 14 - Péagina calendario do laboratorio atual - (técnicos)

Home Laboratorios

Calendario Laboratorio

LOIA
agosto de 2023
dom. seg. ter, qua. qui. sex. Sib,
1 2 a . B
e z 8 39 10 11 2

5Reservado |

13 14 15 16 iz 18 19

N
S
K
"
s
"
S
B
"
2

Fonte: Autoria propria



Figura 15 - Pagina calendario do laboratorio atual - (técnicos)

N
B
S
B
®
®
B
®
3

Solicitagdes:

Nome Data de Inicio Data de Entrega Horério de Inicio Horério de Entrega

Reservas do més atual:

Nome Datade Inicio  Data de Entrega  Horrio de Inicio  Horério de Entrega  Status da Reserva présti & Agoes

Elis Carvalho  07/08/2023 07/08/2023 15:00 16:00 e T s n

Fonte: Autoria propria

As Figuras 16 e 17 mostram a pagina do calendario da sala atual, onde os técnicos podem
visualizar reservas existentes, criar novas reservas, gerenciar solicitacdes e reservas
existentes. Essa interface proporciona controle eficiente sobre as reservas e solicitagdes.

Figura 16 - Pégina calendario da sala atual - (técnicos)

Home Salas

Calendario da Sala

Sala
agosto de 2023
dom. seg. ter. qua. qui. sex. sab.
1 2 3 4 5
® 13:225 Reservac

6 1 8 9 10 1 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31 -

Fonte: Autoria propria



Figura 17 - Pagina calendario da sala atual - (técnicos)

Solicitagoes:

Nome Datadelnicio DatadeEntrega Hordrio de Inicio  Horério de Entrega

ISau Lucas Abreu Fernandes de Queiroz  03/08/2023 03/08/2023 15:00 18:00 BT @
ISau Lucas Abreu Fernandes de Queiroz  03/08/2023 03/08/2023 14:00 03:00 # Editar grupo @

Reservas do més atual:

Nome Datadelnicio Datade Entrega  Horario de Inicio ~ Horério de Entrega  Status da Reserva  Empréstimo Devolugéo Agbes

LORDI  02/08/2023 02/08/2023 1325 15:25 T B Confirmar Devolugio u

Fonte: Autoria propria

Figura 18: A pagina de equipamentos proporciona aos usudrios uma interface intuitiva. Eles
podem facilmente acessar a pagina do calendario de equipamento para fazer uma solicitacao
de reserva.

Figura 18 - Pagina de equipamentos - (usudrios)

Home Equipamentos por Categoria
; : Pesquisar Pesquisar
Selecione uma categoria v

Selecione uma categoria

oo Equipamentos

Livros

Cédigo Nome do Equipamento Status Categoria
31241412 cabo HDMI para VGA ativo Eletrénicos
23434 PC ativo Eletrénicos
8916240P) HDMI ativo Eletrénicos
18674YHENJ Cabo USB ativo Eletrénicos
123456 Projetor ativo Eletrénicos
2425 HTMLS ativo Livros
34 Xml ativo Livros

Fonte: Autoria propria



Nas Figuras 19, 20 e 21, ¢ apresentada a pagina de calendario do equipamento atual, onde os
usudrios tém a possibilidade de visualizar as reservas existentes e fazer novas solicitacdes de
reserva. Além disso, eles podem acompanhar suas proprias solicitagdes na tabela
correspondente. Essa interface proporciona um controle eficiente e organizado das
solicitacdes de equipamentos, permitindo que os usudrios tenham uma visdo completa das
atividades agendadas.

Figura 19 - Pagina de calendario do equipamento atual - (usuario)

Calendario Equipamento

cabo HDMI para VGA

agosto de 2023
se

dom. 9. ter. qua. qui. sex. sab.
1 2 3 4 5
] z 8 2 10 11 12
® 08 Reservado
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
® 20:54 Reserva
27 28 29 30 31

Fonte: Autoria propria

Figura 20 - Pagina de calendario do equipamento atual - (usuario)

21 28 29 30 kil

® 20:54 Reserva

Minhas Solicitacdes:
Nome Data de Inicio Data de Entrega Horério de Inicio Horario de Entrega

Carolayne barreto da silva 04/08/2023 04/08/2023 11:00 15:00

Reservas do més atual:

Nome Data de Inicio Data de Entrega Horario de Inicio Horario de Entrega
I1Sau Lucas Abreu Fernandes de Queiroz 12/08/2023 12/08/2023 08:00 15:00
fagner 24/08/2023 24/08/2023 20:54 23:54
fagner 31/08/2023 31/08/2023 20:54 23:54
»
{0BJI0BJ;

Fonte: Autoria propria



Figura 21 - Pagina de calendario do equipamento atual modal de solicitagao - (usuario)

Solicitar Equipamento

Enderego de Email:

Data de Inicio:

dd/mm/aaaa
Evento deve repetir toda semana até:

Data de Término:

dd/mm/aaaa
Horario de Inicio:
Horario de Término:

Fonte: Autoria propria

Na Figura 22, encontra-se a pagina de salas, onde os usudrios podem acessar a pagina de
calendario da sala atual ao clicar na sala. Além disso, eles t€ém a opgdo de ir para a pagina de
laboratorios.

Figura 22 - Pagina de salas - (usuarios)

Home Salas Laboratérios

SALAS

.!l-al Sala 1 Sala 2 Sala3 Sala 4
FANAT FANAT FANAT FANAT

Fonte: Autoria propria



As Figuras 23, 24 e 25 mostram a pagina do calendario da sala atual, onde os usuérios tem a
possibilidade de visualizar as reservas existentes e fazer novas solicitagdes de reserva. Além
disso, eles podem acompanhar suas proprias solicitagdes na tabela correspondente. Essa
interface proporciona um controle eficiente e organizado das solicitagdes, permitindo que os
usuarios tenham uma visdao completa das atividades agendadas.

Figura 23 - Pégina calendario da sala atuais - (usuarios)

Calendario da Sala
Sala

agosto de 2023

dom. seg. ter. qua. qui. sex sab.
1 2 3 4 5
® 13:25 Reserva
6 z 8 9 10 1 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
21 28 29 30 31 J

Fonte: Autoria propria

Figura 24 - Pagina calendario da sala atuais - (usuarios)

Solicitar Reserva Sala

Solicitacdo feita com sucesso!

Nome:

Carolayne barreto da silva
Endereco de Email:
carolayneb101@gmail.com
Data de Inicio:

04/08/2023

Evento deve repetir toda semana até:

Data de Término:

04/08/2023
Horario de Inicio:

20:00
Horario de Término:

20:00

]
Fonte: Autoria propria



Figura 25 - Pagina calendario da sala atuais - (usuarios)

Minhas Solicitagdes:
Nome Data de Inicio Data de Entrega Horario de Inicio Horario de Entrega

Carolayne barreto da silva 05/08/2023 05/08/2023 20:01 20:02

Reservas do més atual:

Nome Data de Inicio Data de Entrega Horario de Inicio Horario de Entrega
LORDI 02/08/2023 02/08/2023 13:25 15:25
Fonte: Autoria propria

Na Figura 26, encontra-se a pagina de laboratdrios, onde os usudrios podem acessar a pagina
de calendario do laboratorio atual ao clicar no laboratorio. Além disso, eles tém a opgao de ir
para a pagina de salas.

Figura 26 - Pagina de laboratorios - (usuarios)

Home Salas Laboratorios

LABORATORIOS

NN

LOIA LORDI LEC

Fonte: Autoria propria



As Figuras 27, 28 e 29 mostram a pagina do calendario do laboratorio atual, onde os usuarios
tém a possibilidade de visualizar as reservas existentes e fazer novas solicitacdes de reserva.
Além disso, eles podem acompanhar suas proprias solicitagdes na tabela correspondente.
Essa interface proporciona um controle eficiente e organizado das solicitagdes, permitindo
que os usudrios tenham uma visdo completa das atividades agendadas.

Figura 27 - Pégina calendario da laboratorio atual - (usuérios)

Solicitar Reserva Laboratorio

Solicitagdo feita com sucesso!
Nome:
Carolayne barreto da silva
Endereco de Email:
carolaynebarreto@alu.uern.br
Data de Inicio:
04/08/2023
Evento deve repetir toda semana até:
Data de Término:
04/08/2023
Horario de Inicio:
20:00
Horario de Términa:

20:00

Fonte: Autoria propria

Figura 28 - Pégina calendario da laboratorio atual - (usudrios)

Home Laboratorios

Calendario Laboratorio

LOIA

dom. seq. ter. qua. qui. sex. sab.
1 2 3 4 5

® 20 Solicitagio

® 20 Solicitagio
& z 8 ] 10 1 12

@ 15 Reservado

- 14 15 16 17 18 19
— 21 22 23 24 25 2

Fonte: Autoria propria



Figura 29 - P4gina calendario da laboratorio atual - (usudrios)

20

Nome
Carolayne barreto da silva

Carolayne barreto da silva

Nome Data de Inicio

Elis Carvalho 07/08/2023

21 22 23 24 25

Minhas Solicitagdes:

Data de Inicio Data de Entrega Horério de Inicio
04/08/2023 04/08/2023 20:00
04/08/2023 04/08/2023 20:00

Reservas do més atual:

Data de Entrega Horario de Inicio

07/08/2023 15:00

Fonte: Autoria propria

26

Horario de Entrega
20:00

20:00

Horario de Entrega

16:00



5. TESTES DE VALIDACAO

Foram realizados testes gerais e também por etapas para que o software esteja em
pleno funcionamento e garantindo a funcionalidade e a usabilidade das fungdes
desenvolvidas e garantindo o comportamento adequado desejado.

Testes realizados:

o Teste unitarios: Os arquivos que compdem a aplicagdo foram testados de
diversas formas,sendo cada fun¢do da aplicacdo testada separadamente e em
conjunto com outras fungdes para garantir a integridade e a funcionalidade de
cada um deles. Sendo os testes feitos individualmente em decorréncia a
conclusdo de cada funcionalidade, para garantir a integridade da funcdo e
também que ela se comporte como foi projetada. Apresentando assim até a
data da criagdo do documento a garantia que todos os componentes do codigo
foram testados e verificados em suas funcoes

e Teste de integracdo: A integragdo dos componentes que necessitam de mutua
comunicacdo foi testada e mostra uma integragdo satisfatéria. Porém devido as
limitagdes implicitas ao uso da versdo gratuita do Google Firebase algumas
funcdes sdo limitadas, como limite de trafego, armazenamento do banco de
dados, requisi¢des, dentre outro limites encontradas na versao gratis do servigo
Google Firebase

e Teste operacional: A aplicagdo foi hospedado em um servigo web tendo sua
funcionalidade posta a prova, sendo desenvolvida para funcionar de maneira
desejada, apresentou o comportamento esperado sendo avaliada e entendida,
sendo sistema testado por pessoas convidadas, para realizacdo de teste com o
usuario, a proposta principal foi entendida e o sistema respondeu como
deveria, um formulario foi passado para entender melhor a experiéncia do
usudrio, foram criados dois tipos de formularios um para usuario que irdo
fazer as solicitagdes, € outro para as pessoas que irdo administrar o sistema,
notando que as funcionalidade do sistema e suas principais propostas sao
cumpridas, tendo aprovacgdo de uso tendo pequenas ressalvas em questdo de
design. Por ter acontecido um primeiro contato, alguns usuarios de inicio
tiveram uma certa dificuldade de entender toda a proposta do AMBITECH,
porém quando mais o usudrio se acostuma com o sistema, passou a ser mais
intuitivo e facil compreensdo, tendo aprovagdo no entendimento e entendendo
as funcionalidade do AMBITECH. Um teste de estresse ndo pode ser feito
pois necessitaria de mais de 100 pessoas utilizando a plataforma ao mesmo
tempo.



6. CONCLUSAO E PERSPECTIVAS FUTURAS

Ao longo deste estudo, concentramo-nos na criacdo de uma aplicacdo web, com o
objetivo de aprimorar a gestdo dos recursos académicos.A necessidade urgente de superar os
métodos manuais de reserva se tornou evidente, levando a criagdo de uma plataforma
intuitiva e  eficaz. Sendo  possivel acessar a  aplicagdio  pelo  link:
https://ambitech-a3413.web.app/

A arquitetura do sistema, composta por React, Firebase Realtime Database e API
Node.js com SendGrid, se revelou coesa e funcional apos testes. Essa composicao resultou
em um sistema fluido que oferece aos usudrios a capacidade de reservar e gerenciar recursos,
como equipamentos, salas e laboratdrios, de forma eficiente.

A medida que olhamos para o futuro, visualizamos oportunidades de expansdo para
abranger mais recursos académicos e aprimorar ainda mais a interface e a confiabilidade do
sistema.

Para concluir, a aplicacdo desenvolvida busca otimizar a gestdo dos recursos
académicos. O AMBITECH se apresenta como uma solu¢do pertinente diante da demanda de
automatizar o processo de reservas, que anteriormente era realizado manualmente. Ademais,
sua capacidade de expansdo para abranger outras necessidades que possam surgir no futuro
ressalta sua flexibilidade e relevancia continua no contexto académico.
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