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1 INTRODUGAO

O estagio € um ato educativo supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacao do estudante para o exercicio do trabalho produtivo.
Tem por objetivo proporcionar ao estudante a aquisigdo de competéncias proprias da

atividade profissional e a contextualizag&o curricular.

Para a atividade de estagio, ha a existéncia de pelo menos trés agentes
envolvidos: a) o estudante, que é o aprendiz que se propde a realizagdo do ato
educativo supervisionado; b) a parte concedente, que € a instituigdo/empresa que
recebe o estudante em seu espacgo profissional para proporcionar atividades
compativeis com o desenvolvimento educacional do estudante e c) a instituicdo de
ensino, comumente chamada de proponente, € a instituicdo de origem do estudante
e que estabelece no projeto pedagodgico do curso a atividade de estagio. Pode haver
ainda um quarto agente envolvido, o agente de integragcédo, que realiza uma agéo

auxiliar na constru¢ao do relacionamento entre as outras trés partes.

Com esta descricdo, percebe-se que além do préoprio processo pedagodgico
proprio do estagio, existe um processo administrativo que regula e rege a relagao
entre estudantes, instituicbes de ensino e concedentes. Para gerenciar a regra de
negocios da aplicagdo e permitir que diversos sistemas acessem as mesmas
informagbes de maneira uniforme, padronizada, segura e com uma alta
disponibilidade, optou-se por desenvolver o back-end no formato de AP/ (Application
Programming Interface) REST (Representational State Transfer). Entdo, o Sistema
de Gestdo de Estagios (SIGEE) tem como objetivo principal fornecer um ambiente

seguro para gerir e administrar os dados de estagios de uma instituicao.



2 OBJETIVOS

O objetivo geral deste trabalho é abordar sobre a construcdo do SIGEE na
perspectiva do back-end, ou seja: apresentar a AP/ do sistema, uma AP/ que segue
o0 modelo REST, possui um fluxo de autenticacdo baseado em JWT (JSON Web
Token) e possibilita o desenvolvimento de aplicagdes para gestao de estagios, como
aplicacbes WEB ou mobile, sem que seja necessario recriar a regra de negdcio
multiplas vezes. Ademais, podem ser citados como objetivos especificos: a
utilizacdo da metodologia agil Scrum durante o desenvolvimento do projeto, a
realizacdao de testes para validacdo da API por meio da ferramenta Postman
(POSTMAN, 2022) e a integracdo com o SendGrid (SENDGRID, 2022), servigo para

envio de e-mails transacionais.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do SIGEE foi a abordagem
agil Scrum, que possui trés fases: planejamento geral, ciclo de sprints e o
encerramento do projeto (SOMMERVILLE, 2011). Na primeira fase foram
estabelecidos o0s principais objetivos do projeto, as tecnologias que seriam
utilizadas, o backlog do sistema listando todo o trabalho a ser feito e a duragao fixa
dos ciclos de sprints, definida em quinze dias. Na segunda fase cada membro da
equipe trabalhava em uma nova funcionalidade para ser incrementada no sistema,
com reunides diarias para analisar os progressos e dificuldades, além de reunides a
cada quinze dias para finalizar a sprint. Por fim, na ultima etapa encerrou-se o
desenvolvimento do projeto e foram feitas avaliagdes sobre as ligbes aprendidas no

projeto.

Para facilitar o gerenciamento e divisdo das tarefas que precisavam ser feitas
e manter a equipe alinhada, foi utilizada a ferramenta web de gerenciamento de
projetos Trello. No Trello os projetos sdo organizados em quadros, nesses quadros
sdo definidas listas com todas as tarefas do projeto e por sua vez, essas tarefas

podem ser atribuidas a membros do quadro. A Figura 1 mostra o quadro do projeto,



com as listas de cada etapa (Backlog, A fazer, Em andamento, Fase de teste e

Concluido) e as tarefas com os membros responsaveis por realiza-las.

Figura 1 - Quadro Trello do projeto
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Fonte: Autoria prépria

4 DESCRIGAO DO SISTEMA

O SIGEE trata-se de um sistema WEB para gestdo de dados relacionados a
estagios, onde um usuario cadastrado e que foi previamente autenticado pode
realizar operagdes de registro, consulta, atualizacdo e remocédo de informacdes
como dados de estagios, estagiarios, unidades académicas, cursos, orientadores
académicos, supervisores de estagio, empresas e convénios, como descrito no

diagrama de caso de uso do sistema, ilustrado na Figura 2.



Figura 2 - Diagrama de caso de uso
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Fonte: Autoria propria

parte responsavel por interagir diretamente com o usuario final do sistema e a API,
por sua vez, € a camada que sera abordada neste trabalho e possui a
responsabilidade de gerenciar a regra de negdcio e os dados do sistema. A API do
SIGEE implementa a arquitetura REST, termo que foi introduzido pelo cientista da
computacdo Roy Fielding e pode ser definida como um conjunto de restricbes
arquiteturais utilizadas para desenvolver servigos web. Quando um cliente faz uma
requisicdo (request) para a APl, a mesma fornece uma resposta (response) via
HTTP (HyperText Transfer Protocol) com uma representagdo do estado do recurso
que foi solicitado em um formato especifico, como por exemplo o JSON (Javascript
Object Notation), que foi o formato escolhido para a nossa APl e € o mais utilizado
no mercado por ser de facil compreensdo para humanos. Com relagdo as

requisicoes, elas sdo compostas por trés informagdes principais:



Endpoint: € a URL/caminho que o servigo recebera a requisicao do
cliente;

Método: indica uma agdo a ser executada para um determinado
recurso. Os mais utilizados sé&o o GET, POST, PUT e DELETE. O
método GET obtém informagdes de um recurso, o POST cria um
recurso, o PUT atualiza as informacdes de um recurso e o DELETE
exclui informagdes de um recurso;

Corpo: informagdes adicionais enviadas para o servidor, como dados

de um formulario;

A Figura 3 ilustra o fluxograma da API, utilizando como exemplo uma

requisi¢cao do tipo GET na rota .../api/courses/29.

Figura 3 - Fluxograma da API (requisicdo GET na rota .../api/courses/29)
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Fonte: Autoria prépria
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4.1 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Para desenvolver a APl do SIGEE foi utilizada a linguagem Javascript
(JAVASCRIPT, 2022) e o ambiente de execugdao Node.js (NODEJS, 2022), que
permite a criacdo de aplicagbes Javascript sem depender de um navegador para
executa-las. Em conjunto dessas duas tecnologias, também foram utilizados: o
framework para construgao de servidores web Express.js (EXPRESS, 2022), o ORM
(Object Relational Mapper) baseado em Promises Sequelize (SEQUELIZE, 2022), o
banco de dados relacional PostgreSQL (POSTGRESQL, 2022), Docker (DOCKER,
2022) para criagdo do ambiente de desenvolvimento e para validagado da aplicagéo
por meio de testes, foi utilizado o Postman (POSTMAN, 2022). A Figura 4 abaixo

retrata o diagrama de componentes da APl com algumas das tecnologias citadas.

Figura 4 - Diagrama de componentes da AP| SIGEE

e <<Ambiente de
;:Ol'?ehﬂ: O Execugéo>>
4 Node.JS

O
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: 3]
<<Banco de Dados>> T <<Framework>>

Edl )
<<Componente>> <<Componente>>
Cliente Web Outros servigos

Fonte: Autoria propria
4.2 ESTRUTURA DE CAMADAS/PASTAS DO PROJETO

Um dos processos mais importantes durante o desenvolvimento de um
software é a definicdo da estrutura de camadas e diretérios do mesmo. Quanto mais
intuitiva, bem separada e organizada for a estrutura do projeto, mais simples sera o
processo de manutengao e testagem do software. Pensando nesses pontos, a AP/
do SIGEE possui uma estrutura de diretérios simples e elementos com papéis bem

definidos, como descrito abaixo:
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e Config: Contém os arquivos de configuragbes gerais do projeto, como
configuragdo de conexdo com o banco de dados, os tipos de erros da
aplicacao e as fungdes responsaveis pelo envio de e-mails transacionais
utilizando o servico Sendgrid. A funcionalidade de envio de e-mails sera
abordada de forma mais detalhada, posteriormente, no Tépico 4.3;

e Controllers: Camada responsavel por conter toda a logica da aplicagao.
Pode-se afirmar que existem dois tipos de controllers na AP/, o controller de
autenticagdo € responsavel pelo registro e login de usuario, além da
funcionalidade de recuperar senha. Ja os demais controllers sao utilizados
para manipulacdo de dados com as funcdes show, list, create, update e
delete. As fungdes list e create, respectivamente, sao responsaveis por listar
todos os recursos de uma rota e criar um recurso com os dados fornecidos.
Ja as fungbes show, update e delete necessitam de um ID para mostrar,
atualizar ou apagar um determinado recurso.

e Database: Contém arquivos para manipulagédo no banco de dados, como por
exemplo as migrations e as seeds. Migrations, ou migragdes, sao alteragdes
diretas nas tabelas do banco de dados, além de servirem como um histérico
dessas alteragdes. As seeds por sua vez, sdo dados pré determinados que
serao inseridos no banco de dados da aplicagdo. O SIGEE atualmente so6
possui uma unica seed, ela € usada para gerar um usuario inicial que sera
responsavel por cadastrar os demais.

e Docs: Um ponto muito importante para se levar em conta no desenvolvimento
de uma APl é a sua documentacgao, ela sera uma ferramenta muito util para
as pessoas que irao utilizar a APl nao desperdicem tempo tentando
desvendar como a mesma funciona. Para facilitar e automatizar o processo
de desenvolvimento da documentacao, foi utilizado o framework de descricao
e visualizacdo de servicos REST, Swagger (SWAGGER, 2022). Como esta
ilustrado na Figura 5, o Swagger possui uma Ul (User Interface ou Interface
de Usuario) muito amigavel que possibilita uma interacdo mais intuitiva entre
os desenvolvedores e a API, de tal maneira que nao seja necessario ter

algum conhecimento da implementagao da aplicagdo em si.
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Figura 5 - llustragdo da documentagao da API do SIGEE (Rotas de unidades académicas)

@ swegger |

Documentacao - APl SIGEE &2

API REST do Sistema de Gerenciamento de Estagios
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/academic_units Cria uma unidade académica N

/academic_units/{id} Mostra uma tnica unidade académica v

/academic_units/{id} Atualiza uma unidade a com os dados passados no body v e

EETE /acadenic_units/{id} Apaga uma unidade académica o 8
Fonte: Autoria prépria

e Middlewares: Basicamente sao fungdes que possuem acesso ao objeto de
requisicdo, o objeto de resposta e o proximo middleware a ser chamado. Até
o momento a APl do SIGEE possui dois middlewares, o loginRequired é
responsavel por verificar (por meio do JWT) se o cliente que esta tentando
acessar determinada rota esta logado. O segundo middleware € o
handleErrors, usado para tratar todos os erros que venham a ocorrer no
sistema e evitar que a aplicagao simplesmente pare de responder.

e Models: Sao classes que representam os dados da nossa aplicacédo e como
eles se comportam, de acordo com a logica e as regras de negdcios do
sistema.

e Routes: Rotas, também chamadas de endpoints, sdo caminhos que
receberdo requisicdes de clientes, ou outras aplicacbes, e devolveram

respostas com algum tipo de informacao.

4.3 ENVIO DE E-MAILS TRANSACIONAIS

Com o intuito de facilitar a manutengcdo e a escalabilidade do codigo, a
funcionalidade de envio de e-mails foi dividida em quatro principais fungdes. Essas

funcbes fazem uso do pacote “@sendgrid/mail’ e de uma APl key (chave API),
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obtida ao realizar cadastro na plataforma Sendgrid, para possibilitar o uso da

mesma. As quatro fun¢gées mencionadas sao:

e sucessCreateUserMessage: Fungdo com mensagem que confirma a criagao

do usuario no sistema apds a realizagcdo do cadastro, ilustrada no Cédigo 1;

Cddigo 1 - Fungao sucessCreateUserMessage

Fungdo: | sucessCreateUserMessage

('@sendgrid/mail') ;

u,iKey(process.env.MAILiKEY);

(email, name) => {

to:
from: process.env.MAIL SENDER,
subject: 'Cadastro realizado',
text: "0la ${name}!\nSua conta no SIGEE estd pronta para ser
usada. ,
}
return msg;

2

Fonte: Autoria propria

e fpMessage: Contém uma mensagem com o link para que o usuario possa
recuperar a sua senha, esse link contém um token que posteriormente é

utilizado para verificar as informacdes do usuario. Fungao ilustrada no Codigo

Cddigo 2 - Fungao fpMessage

Fungdo: | fpMessage

(email, token)

to:

from: process.env.MAIL SENDER,

subject: 'Recuperacdo de senha',

text: "Para recuperar a sua senha, por favor clique no link
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abaixo.\n\nhttps://${process.env.DOMAIN}/auth/reset-password?toke

n=3 { (token) }&semail=${email} ,
}
return msg;

2

Fonte: Autoria propria

e sucessFpMessage: Mensagem confirmando que a senha foi alterada com

sucesso, ilustrada no Cédigo 3;

Cddigo 3 - Fungao sucessFpMessage

Funcao: sucessFpMessage

sucesskp
t msg = {
to: email,
from: process.env.MAIL SENDER,
subject: 'Senha alterada'
text: "0la! Sua senha foi alterada com sucesso! ,
}
return msg;

g

Fonte: Autoria prépria

e sendMail: Fungao principal que é responsavel por enviar de fato o e-mail.
Utiliza a classe MailService do pacote “@sendgrid/mail’, que foi importada
como sgMail no codigo, e recebe as demais fungbes como parametro. A

funcao esta representada no Cédigo 4;

Cddigo 4 - Fungao sendMail

Fungdo: | sendMail

await sgMail.send (msg) ;

console.log('Email enviado!');
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} catch (err) {

console.error (err) ;

if (err.response) {

console.error ('Error sending test email') ;

console.error (err.response.body)

5 RESULTADOS

Fonte: Autoria prépria

Na Tabela 1 estdo listadas todas as rotas do sistema, juntamente do método

HTTP utilizado e uma descricdo. As rotas destacadas sao privadas e o usuario

precisa estar, obrigatoriamente, autenticado.

Tabela 1 - Todas as rotas da API

Método
Rota Descricao
HTTP
GET ...Japi/ Rota inicial
GET ...lapi/docs Documentacgéao
POST ...Japi/auth/register Cria um usuario
POST .../api/auth/login Usuario realiza login no sistema (autenticado)
POST ...Japi/auth/forgot-password Usuario fornece um e-mail para recuperar senha
Link que o usuario recebe no e-mail (e-mail do usuario e
GET .../lapi/auth/reset-password
token estao contidos na URL)
POST ...lapifauth/reset-password Rota onde a senha ¢é efetivamente recuperada
PUT ...Japilusers/ Atualizar informacdes de um usuario logado
DELETE ...Japilusers/ Usuario logado deleta sua conta







Fonte: Autoria propria




18

5.1 TESTES

Como mencionado anteriormente, o APl Cliente Postman foi a ferramenta
utilizada para realizacéo e validagdo dos testes da API. Essa ferramenta gratuita
possibilita que os desenvolvedores consigam criar e salvar solicitagbes HTTP e
HTTPS, além de visualizar as suas respostas. O objetivo primordial dos testes foi
verificar o comportamento dos Endpoints da API, validando se estavam com os
métodos e valores de retorno corretos, além de testar como a aplicagdo lidava com

situagdes de erros e se os codigos HTTP retornados estavam certos.

A Figura 6 ilustra o funcionamento do envio de uma requisigao do tipo POST
para obtencdo do token de autenticagdo JWT na rota /auth/login, fornecendo os
parametros necessarios no corpo (email e senha). Se os dados fornecidos forem
validos, ou seja, o usuario de fato estiver cadastrado no sistema, a resposta da API

contera um token e o codigo de status 200 indicando sucesso.

Figura 6 - Demonstragao de login no Postman (sucesso)
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Fonte: Autoria prépria
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Caso as credenciais fornecidas sejam invalidas, a APl retornara um objeto

com status igual a “error”, com o nome do tipo de erro, o cédigo de status HTTP e

uma mensagem de erro, como ilustrado na Figura 7 abaixo.

File Edit View Help

Q Home Workspaces

#A SGE

8 | =
Collections
v backend
v User
POST Login
osT Create
Update
Delete
osT Forgot Password
Reset Password
POST Reset Password 2
Academic Unit
£ Course
Intern
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£ Supervisor
Company

> [ Agreement

5 Internship

Index

API Network

Postman

Reports Explore

fauth/login

feaders (8)  Body Pre-request Script

form-data @ x-www-form-urlencoded @ raw @ binary

Body Cookies

Pretty

Fonte: Autoria prépria

Figura 7 - Demonstragéo de login no Postman (erro)

Tests

GraphQL

Apos realizar o login e obter o token o usuario possui permissao para realizar

as operacdes do sistema enquanto esse token for valido, esse tempo é definido em
uma variavel de ambiente chamada “TOKEN_EXPIRATION’ por questbes de

seguranga. A Figura 8 demonstra o processo de visualizar as informagdes de um

determinado curso, perceba que o token (circulado em vermelho) recebido

anteriormente no processo de login esta sendo utilizado para fazer a requisigao.
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Figura 8 - Visualizando os dados de um curso no Postman (sucesso)

Postman
File Edit View Help

@ rome v API Network Reports

#A SGE New Import ¢

eyJhbGCiOJIUZINilsInRSCCIBIkpXVCJI.ey.

e:10ms  Size: 113 KB

Fonte: Autoria prépria

Em consideracdo ao que foi exposto, € importante mencionar que a primeira
versdo da API' passou nos testes da maneira esperada e fornece os recursos
necessarios para a criagado de aplicagdes voltadas a gestdo de dados de estagios.
As Figuras 9 e 10 ilustram um exemplo de uma aplicacao feita em React (REACT,

2022) que utiliza a APl como servigo e, juntos, integram o sistema como um todo.

Figura 9 - Tela registro de cursos - Frontend SIGEE

Cursos
o)
=
Procurar curso
Q + Adicionar Curso
Computagao unidade 5 . )(‘

Rows per page: 5 « 1-1of 1

Fonte: Autoria prépria

L API disponivel em: https://api-sigee.herokuapp.com/api/docs/
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Figura 10 - Frontend do SIGEE, aplicagdo que utiliza a APl como servigo (menu lateral)
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Fonte: Autoria prépria

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Dado o exposto, o objetivo deste trabalho é o desenvolvimento de uma API
REST, com fluxo de autenticagdo baseado no padrao JWT, e que é voltada para a
gestdo de dados relacionados a estagios. A API foi desenvolvida utilizando a
linguagem de programacao Javascript, em conjunto do ambiente de execugao
Node.js, do framework Express.js e da ferramenta Postman, utilizado para testes e

validacgao.

Como resultado final, a primeira versdo® da API foi validada pela aplicacdo
Web do SIGEE, demonstrando que ela fornece de maneira segura e uniforme os
recursos necessarios para o funcionamento do sistema. Ademais, € importante
mencionar que o sistema como um todo foi apresentado ao setor de estagios da
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), onde foram sugeridas melhorias e

ideias de funcionalidades adicionais, que estao descritas na préxima segao.

2 API disponivel em: https://api-sigee.herokuapp.com/api/docs/
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7 PERSPECTIVAS FUTURAS

Como perspectivas futuras, podem ser citadas as seguintes funcionalidades:
adicionar mais tipos de usuario para a aplicagéo, adicdo de rotas com estatisticas
relacionadas as entidades (total de estagiarios, quantos estdo com o relatério em dia
ou atrasado, numero de estagiarios por empresa e etc), possibilidade de gerar o
documento de termo de compromisso do estagios, historico de estagios feitos por
um estagiario e, além disso, possibilitar que a API fornega dados em outros formatos
além do JSON (como XML e TXT).

REFERENCIAS

DOCKER, Inc. Why docker. 2022. Disponivel em:
https://www.docker.com/why-docker/. Acesso em: 07 de margo de 2022.

EXPRESS. 2022. Disponivel em: https://expressjs.com/pt-br/. Acesso em: 12 de abril
de 2022.

JAVASCRIPT. About. 2022. Disponivel em: https://www.javascript.com/about.
Acesso em: 07 de margo de 2022.

OPENJS, Foundation. About Node.js. 2022. Disponivel em:
https://nodejs.org/en/about/. Acesso em: 07 de margo de 2022.

POSTGRESAQL, Global Development Group. About. 2022. Disponivel em:
https://www.postgresql.org/about/. Acesso em: 07 de margo de 2022.

POSTMAN, Inc. What is postman. 2022. Disponivel em:
https://www.postman.com/product/what-is-postman/. Acesso em: 07 de marco de
2022.

REACT, Meta Platforms, Inc. 2022. Disponivel em: https://pt-br.reactjs.org/. Acesso
em: 21 de margo de 2022.

SENDGRID. Why Sendgrid. 2022. Disponivel em:
https://sendgrid.com/why-sendgrid/. Acesso em: 07 de margo de 2022.

SEQUELIZE. 2022. Disponivel em: https://sequelize.org/. Acesso em: 07 de margo
de 2022.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software. 9.ed. Sao Paulo, Brasil: Pearson,
2011.



SWAGGER, SmartBear Software. 2022. Disponivel em: https://swagger.io/about/.
Acesso em: 21 de margo de 2022.

TRELLO, Atlassian. About. 2022. Disponivel em: https://trello.com/about. Acesso
em: 25 de margo de 2022.

23



		2022-07-11T09:32:46-0300
	INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial
	Documento assinado digitalmente




